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Introducción y propósito 
Este Rulebook agrupa las trece políticas que conforman el marco de gobernanza documentado del Espacio 
de Datos FashionMetrics/CODEM. Cumple con la sección 2.3 del Modelo de Gobernanza y con el Capítulo 5.2 
(criterio Gob.2) del Anexo A de la Guía de Verificación de Conformidad UNE 0087:2025. 

El Rulebook es aprobado por el Consorcio del Espacio de Datos y publicado en la sección de Transparencia 
del portal fashionmetrics.es. Cualquier modificación material se preavisa con un mínimo de 30 días naturales 
a los participantes y se notifica a MODACC en su rol de coordinador sectorial. 

Decisiones de gobernanza adoptadas 
Las políticas que componen este Rulebook se alinean con cuatro decisiones de gobernanza adoptadas por el 
Consorcio del Espacio de Datos: 

• Calificación jurídica del operador. FashionMetrics actúa como operador de un espacio de datos sectorial 
que presta servicios analíticos B2B, y NO como intermediario de datos en el sentido estricto del 
Reglamento (UE) 2022/868 (Data Governance Act). Cualquier referencia a la condición de intermediario 
DGA art. 10 se mantiene como marco de referencia o como compromiso voluntario del operador, sin 
afirmar la notificación formal hasta disponer de evidencia documental. 

• Naturaleza de los datos. Los datos que circulan en el Espacio de Datos CODEM/FashionMetrics se tratan 
SIEMPRE como Datos Empresariales no personales conforme a la cláusula 9.1 del Contrato de Adhesión. 
Las medidas de privacidad y anonimización se conservan como salvaguarda preventiva y como buena 
práctica. 

• Rol de MODACC. MODACC mantiene su rol de coordinador sectorial y enlace central entre los socios del 
proyecto, conforme al compromiso adquirido en MINITRANS24DATOS § 4.4. 

• Mecánica del consentimiento. El consentimiento del Participante al tratamiento de sus Datos 
Empresariales se otorga en bloque al firmar el Contrato de Adhesión y sus Anexos durante el proceso de 
registro. La revocación se canaliza por las cláusulas de resolución del Contrato. 

• Régimen Kit Espacios de Datos. Para las empresas incorporadas mediante Kit Espacios de Datos, el 
régimen general se complementa con el compromiso mínimo de participación de DOS (2) AÑOS. El plazo 



de 30 días no opera como derecho incondicionado de resolución anticipada durante dicho periodo, salvo 
causa expresamente prevista. 

Índice de documentos del Rulebook 
Los siguientes trece documentos componen el Rulebook completo. Cada uno se publica como archivo 
independiente en el portal de transparencia (fashionmetrics.es/transparencia) y se versiona con historial 
completo de cambios. 

• 03. Política de Privacidad — Tratamiento de datos personales asociados a cuentas, soporte y 
comunicaciones (RGPD arts. 13–14). 

• 04. Acuerdo de Confidencialidad (NDA) — Régimen de información confidencial entre FashionMetrics y 
participantes; complementa cláusula 16 del Contrato. 

• 05. Consentimiento Informado — Información previa al registro y fórmula de consentimiento en bloque 
integrada en el Contrato de Adhesión. 

• 06. Código de Ética y Conducta — Principios éticos (colaboración, inteligencia competitiva, confianza, 
creación de valor) y régimen disciplinario. 

• 07. Contrato de Procesamiento de Datos (DPA) — Modelo de Contingencia — Modelo que se activa solo 
si, excepcionalmente, se detectan datos personales en el flujo principal. 

• 08. Evaluación de Impacto en la Protección de Datos (DPIA) — Prudencial — DPIA voluntaria que evalúa 
riesgos y medidas mitigadoras del tratamiento. 

• 09. Política de Retención y Eliminación de Datos — Plazos por categoría y procedimientos de eliminación 
segura (NIST SP 800-88, ISO/IEC 27040). 

• 10. Informe de Cumplimiento Normativo — Documento anual elaborado por el responsable de 
cumplimiento; publicado en portal de transparencia. 

• 11. Política de Gestión de Incidentes — Protocolo de detección, contención, erradicación, recuperación y 
notificación (ENS-MEDIA, RGPD arts. 33–34). 

• 12. Catálogo de SLA por nivel de servicio — Niveles Free / Pro / Enterprise con disponibilidad, tiempo de 
respuesta y RPO/RTO comprometidos. 

• 13. Términos y Condiciones de Uso — Aceptación, uso aceptable, propiedad intelectual y compromiso de 
apertura del código subvencionado. 

• 14. Política de Acceso a Datos — Roles, niveles de autorización, controles técnicos y procedimiento de 
alta/baja de accesos. 

• 15. Registro de Actividades de Tratamiento (ROPA) — Tratamiento de datos personales conforme al 
artículo 30 RGPD. 



Convenciones y terminología 
• «Operador»: Jelliby S.L., titular y explotador de FashionMetrics / CODEM. 

• «Participante» o «marca proveedora»: empresa adherida que cede Datos Empresariales y consume 
servicios analíticos. 

• «Datos Empresariales»: datos no personales relativos a la actividad de e-commerce de moda (métricas 
GA4, catálogo, rendimiento) excluidos los datos personales RGPD. 

• «MODACC»: Clúster Catalán de la Moda, coordinador sectorial conforme a MINITRANS24DATOS § 4.4. 

• «Consorcio»: órgano ejecutivo de la Autoridad de Gobierno del Espacio de Datos (ver sección 2.1 del 
Modelo de Gobernanza). 

• Los campos entre corchetes [ ] se completan en el momento de la firma o publicación final. 

Vigencia, modificación y publicación 
Este Rulebook entra en vigor desde la fecha de aprobación por el Consorcio del Espacio de Datos. Las 
modificaciones materiales se preavisan con 30 días naturales a través de los canales habituales y se 
comunican a MODACC para su difusión a los participantes. El histórico completo de versiones, con diff 
comparativo, se mantiene accesible en fashionmetrics.es/transparencia. 

Próximos pasos antes de publicación 
• Revisión jurídica externa por despacho especializado en RGPD y derecho de los espacios de datos. 

• Validación del DPO sobre plazos de retención, coherencia ROPA y procedimientos AEPD. 

• Aprobación formal por el Consorcio del Espacio de Datos en sesión específica. 

• Adaptación de SLA personalizados a clientes Enterprise mediante anexos. 

• Traducción al catalán y al inglés de aquellos documentos que vayan a publicarse al exterior. 

• Inclusión en el contenido del onboarding del primer registro de cada marca. 

• Realización del primer simulacro general de la Política de Gestión de Incidentes con MODACC como 
observador.
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