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1. Objeto y partes 
El presente Acuerdo de Confidencialidad regula el tratamiento de la información confidencial intercambiada 
entre FashionMetrics (Jelliby S.L., en adelante «la Plataforma» u «Operador») y la marca participante (en 
adelante «el Participante») durante las fases de evaluación, contratación, ejecución y posteriores a la 
terminación de la relación con el espacio de datos FashionMetrics/CODEM. Se enmarca en la cláusula 16 del 
Contrato de Adhesión y la complementa con el detalle operativo. 

2. Definición de información confidencial 
Se considera Información Confidencial, con independencia de su soporte, toda información que una Parte 
revele a la otra cuando: (a) esté marcada como tal; (b) por su naturaleza deba considerarse confidencial; o (c) 
sea revelada en circunstancias que indiquen confidencialidad. Incluye, sin carácter limitativo: 

• Datos Empresariales GA4 individuales del Participante (cifras, métricas, conversiones específicas) y 
configuración de su cuenta GA4. 

• Credenciales OAuth, claves API, configuración del conector y demás secretos técnicos. 

• Resultados de productos derivados o cuadros de mando específicos compartidos con el Participante. 

• Planes estratégicos, hojas de ruta de productos, propiedad intelectual del Operador, modelos 
algorítmicos y agregados no públicos. 

• Información comercial, financiera, técnica, listas de proveedores y de clientes. 

• Cualquier negociación o discusión mantenida en el seno del Consorcio del Espacio de Datos o en las 
reuniones coordinadas por MODACC. 

3. Obligaciones de las partes 
• Custodiar la Información Confidencial con la misma diligencia que la propia y, en todo caso, con un 

estándar razonable que no podrá ser inferior al exigido por el ENS-MEDIA. 

• No utilizar la Información Confidencial para finalidades distintas de las previstas en la relación 
contractual. 



• No revelar la Información a terceros sin consentimiento expreso por escrito de la Parte titular, salvo a 
empleados, directivos y asesores con necesidad de conocer y bajo deber de confidencialidad 
equivalente. 

• Notificar inmediatamente cualquier acceso o divulgación no autorizada. 

• Devolver o destruir la Información Confidencial al término de la relación, según indique la Parte titular, 
con certificación escrita. 

4. Excepciones 
No se considera Información Confidencial aquella que: (i) sea pública sin culpa del receptor; (ii) estuviera 
legítimamente en poder del receptor antes de su divulgación; (iii) sea desarrollada de forma independiente 
sin uso de la información confidencial; (iv) deba ser revelada por imperativo legal o requerimiento judicial, en 
cuyo caso el receptor notificará a la Parte titular con la mayor antelación posible. 

5. Duración 
Las obligaciones de confidencialidad permanecerán vigentes durante toda la relación contractual y durante 
los cinco (5) años posteriores a su terminación, en línea con la cláusula 16.2 del Contrato. Para secretos 
empresariales protegidos por la Ley 1/2019, la obligación se mantendrá mientras conserven dicho carácter. 

6. Incumplimiento y consecuencias 
El incumplimiento de las obligaciones del presente NDA podrá conllevar la suspensión inmediata del servicio, 
la resolución del Contrato, la reclamación de los daños y perjuicios efectivos y la activación de los 
mecanismos disciplinarios del rulebook. La Parte afectada podrá adicionalmente ejercer las acciones legales 
que correspondan. 

7. Ley aplicable y jurisdicción 
El presente Acuerdo se rige por la legislación española. Las partes se someten al sistema escalonado de 
resolución de conflictos previsto en el Modelo de Gobernanza FashionMetrics y, en última instancia, a los 
Juzgados y Tribunales de Barcelona, conforme a la cláusula 19 del Contrato de Adhesión.
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