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1. Naturaleza del documento 
Bajo el modelo operativo aprobado, el flujo principal de datos del Espacio de Datos CODEM/FashionMetrics 
se trata como Datos Empresariales no personales (cláusula 9.1 del Contrato de Adhesión) y, por tanto, NO 
está sujeto a un Contrato de Procesamiento de Datos en el sentido del artículo 28 del RGPD. 

Este documento se mantiene en el rulebook como modelo de contingencia que se activaría si, en cualquier 
momento durante la ejecución, se detectara que algún dato tratado tiene naturaleza personal (por ejemplo, 
identificadores GA4 enlazables, logs identificables, datos de usuarios de cuentas conectados al flujo 
analítico). En ese supuesto se aplicaría la cláusula 9.2 del Contrato y se suscribiría el presente modelo entre 
las partes. 

2. Activación del DPA 
• Detección por parte del Operador, en el curso de su auditoría interna o por aviso del Participante, de que 

los datos ingeridos contienen o pueden contener datos personales identificables. 

• Notificación inmediata al Participante con propuesta de firma del presente modelo, en un plazo no 
superior a 15 días naturales. 

• Aplicación supletoria del marco RGPD durante el periodo transitorio hasta la firma. 

3. Partes (en caso de activación) 
Una vez activado, el DPA se suscribe entre la marca participante, en su condición de Responsable del 
Tratamiento respecto de los datos personales identificados («el Responsable»), y Jelliby S.L. titular de 
FashionMetrics, en su condición de Encargado del Tratamiento («el Encargado»). 



4. Objeto del tratamiento (cuando aplique) 

5. Obligaciones del Encargado 
• Tratar los datos personales detectados únicamente conforme a las instrucciones documentadas del 

Responsable. 

• Aplicar medidas de seguridad del artículo 32 RGPD (cifrado KMS, TLS 1.2+, RBAC, audit log, 
anonimización inmediata, backups cifrados). 

• No subcontratar sin autorización previa, salvo a los subencargados ya identificados (AWS, Google 
Ireland). 

• Asistir al Responsable en la atención de los derechos del interesado y en las DPIA en su caso. 

• Notificar al Responsable cualquier violación de seguridad sin dilación indebida y en plazo máximo de 24 
horas, conforme a la Política de Gestión de Incidentes (Documento 11). 

• Devolver o suprimir los datos al término del Contrato, según elija el Responsable, con certificación. 

• Permitir auditorías al Responsable con preaviso de 15 días, máximo una al año. 

6. Obligaciones del Responsable 
• Disponer de las bases legales necesarias respecto de sus visitantes del e-commerce y comunicar al 

Encargado las solicitudes de derechos para su asistencia. 

• Mantener actualizado el Registro de Actividades de Tratamiento por su parte. 

• Colaborar de buena fe con el Encargado para restablecer el carácter no personal del flujo de datos. 

Aspecto Descripción

Categorías de datos Datos analíticos GA4 que, excepcionalmente, hayan sido 
calificados como personales (identificadores enlazables, 
datos de usuarios identificables).

Categorías de interesados Visitantes del e-commerce del Responsable cuyos datos 
hayan resultado identificables en el flujo del Espacio de 
Datos.

Naturaleza del tratamiento Recolección, almacenamiento, pseudonimización o 
anonimización inmediata, agregación, supresión.

Finalidad Restablecer el carácter no personal del flujo de datos 
mediante medidas reforzadas; en su caso, cómputo de 
productos derivados conforme a las instrucciones del 
Responsable.

Duración Hasta que se restablezca el carácter no personal del flujo 
o hasta el cese del Contrato de Adhesión.



7. Subencargados autorizados (cuando aplique) 
• Amazon Web Services EMEA SARL — proveedor de infraestructura cloud (región eu-west-1, Irlanda). 

• Google Ireland Limited — proveedor de la API de Google Analytics 4. 

8. Transferencias internacionales 
Cuando alguno de los subencargados implique tratamiento fuera del EEE, se aplicarán las Cláusulas 
Contractuales Tipo (Decisión 2021/914) más las medidas suplementarias derivadas de la evaluación de 
transferencia (TIA) específica. 

9. Régimen aplicable 
Mientras el presente modelo no esté activado conforme a la cláusula 2, las relaciones entre las Partes 
respecto del flujo de datos del Espacio se rigen exclusivamente por el Contrato de Adhesión y, en particular, 
por sus cláusulas 7 (uso, compartición y soberanía) y 9 (protección de datos).
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