Politica de Retencion y Eliminacion de Datos
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FashionMetrics / CODEM - Version 2.0 - Junio 2026
Operador: Jelliby S.L. (CIF B-67504407) - Coordinador sectorial: MODACC
Conforme a UNE 0087:2025 - RGPD - LOPDGDD - ENS-MEDIA - Data Governance Act (referencia)

1. Objeto

La presente Politica define los plazos de conservacion y los procedimientos de eliminacién segura aplicados
por FashionMetrics, en cumplimiento del principio de limitacién del plazo de conservacion (art. 5.1.e RGPD)
para los datos personales que trate y de las obligaciones contables y fiscales aplicables. Se aplica tanto a los
datos personales identificados en la Politica de Privacidad como a los Datos Empresariales no personales del
flujo principal, en lo que respecta a su buen orden y a su valor analitico.

2. Principios

* Conservar los datos sélo el tiempo necesario para las finalidades para las que fueron recogidos.

* Distinguir entre Datos Empresariales en bruto (mayor sensibilidad comercial, plazos cortos) y productos
derivados agregados (sin valor identificativo, plazos largos).

* Documentar la trazabilidad de cada supresion en el audit log inmutable.

* Aplicar eliminacién segura conforme a NIST SP 800-88 e ISO/IEC 27040.



3. Plazos por categoria

Categoria Plazo Justificacion

Datos Empresariales GA4 en bruto 90 dias Plazo necesario para validacién de

(S3 Raw) calidad, pseudonimizacion por buena
practica y agregacion. Supresion
automatica via S3 Lifecycle Policy.

Datos Empresariales GA4 180 dias Para reentrenamiento de modelos

intermedios (S3) ML; tras este plazo se conservan solo
los datasets de training versionados.

Productos derivados publicados en 5 afos Plazo coherente con utilidad analitica

el catdlogo

sectorial y con el compromiso de
Convergencia Europea (5 afios post-
ayuda).

Datos de cuenta del usuario y
facturacion

6 afios post-cese

Obligaciones mercantiles (art. 30
Cédigo de Comercio) y fiscales (Ley
58/2003 General Tributaria).

Logs de auditoria del conector EDC

6 afos

Soporte de auditoria externa anual;
soporte de la convocatoria SEDIA.

Logs de seguridad (CloudTrail,
GuardDuty)

1 afio caliente + 5 afios en archivo (S3
Glacier)

Investigacion de incidentes;
cumplimiento ENS-MEDIA.

Consentimientos otorgados a través
del Contrato

Vigencia del Contrato + 5 afios

Prueba del cumplimiento conforme al
art. 7 RGPD y a las clausulas
contractuales.

Documentacion contractual
(Contrato de Adhesion, NDA,
anexos)

10 afos desde extincion

Plazo de prescripcidn civil general.

Tickets de soporte

3 anos desde cierre

Trazabilidad operativa y resolucién de
disputas.

4. Procedimientos de eliminacion

Bloqueo previo: durante el periodo legal de conservaciéon posterior a la supresién funcional, los datos
qguedan bloqueados, accesibles sélo para autoridades competentes.

Supresién definitiva: borrado criptografico de las claves KMS asociadas + lifecycle policy en S3 + DROP de

las tablas RDS correspondientes.

Backups y snapshots: se rotan conforme al ciclo definido, con caducidad alineada al plazo de la categoria
correspondiente; nunca exceden 90 dias.

Soportes fisicos (en su caso): destruccidn certificada conforme a UNE 15713.

Certificacion de supresion: cada supresidn se registra en el audit log con timestamp, alcance, usuario que
la solicita o sistema que la ejecuta, y hash de prueba.




5. Supresion por baja del Participante

Cuando una marca causa baja conforme a las clausulas 5.3 y 18 del Contrato, los Datos Empresariales en
bruto se suprimen en un plazo maximo de 15 dias naturales tras la notificacion, y los productos derivados
gue dependan exclusivamente de esa marca se desindexan en el mismo plazo.

Los productos derivados que dependan de multiples marcas (k = 5) no se ven afectados retroactivamente al
no constituir datos personales y formar parte del acervo agregado del Espacio bajo licencia irrevocable de la
cldusula 7.2.c del Contrato.

Régimen Kit Espacios de Datos. Para empresas incorporadas via Kit Espacios de Datos, la supresion por
baja anticipada antes del cumplimiento del compromiso minimo de 2 afios requerira el consentimiento
expreso del Operador o causa expresamente prevista en el contrato.
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