Términos y Condiciones de Uso
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Conforme a UNE 0087:2025 - RGPD - LOPDGDD - ENS-MEDIA - Data Governance Act (referencia)

1. Aceptacion

Los presentes Términos y Condiciones complementan y desarrollan operativamente el Contrato de Adhesidn
a FashionMetrics. La firma del Contrato implica la aceptacidn integra de los presentes T&C, de la Politica de
Privacidad, del Cédigo de Etica y del resto de documentos del rulebook publicados en el Portal de
Transparencia. El usuario que actue en representacion de una entidad declara disponer de las facultades
necesarias para vincularla.

2. Descripcion del servicio

FashionMetrics ofrece un servicio de operador de espacio de datos sectorial orientado a impulsar la
inteligencia competitiva de las empresas participantes (objetivo declarado en MINITRANS24DATOS § 4.4). El
servicio permite a las marcas: (i) consultar sus propios KPlIs analiticos derivados de GA4; (ii) acceder a
benchmarks sectoriales agregados con k-anonimato 2 5; (iii) consumir productos derivados (forecasting,
indices de mercado); (iv) federarse opcionalmente con espacios europeos de datos. El servicio se contrata en
tres niveles (Free, Pro, Enterprise) descritos en el Catdlogo de SLA y en la cldusula 13 del Contrato.

3. Cuenta y credenciales

* El usuario es responsable de la custodia de sus credenciales y del uso que se haga con ellas.
* Cualquier uso indebido detectado debe notificarse de inmediato a soporte@fashionmetrics.es.

* FashionMetrics puede suspender la cuenta cautelarmente ante sospecha fundada de uso indebido.

4. Uso aceptable

El usuario se compromete a NO:

* Intentar reidentificar a marcas o a visitantes a partir de los productos agregados.

* Reexportar, reutilizar o sublicenciar los datos del catdlogo mas alla de lo autorizado por el Contrato.
* Realizar ingenieria inversa sobre los modelos predictivos.

* Interferir con la operacidon de la plataforma o sobrecargar la API con peticiones automatizadas no
autorizadas.



* Suplantar a otra marca o utilizar la plataforma con fines fraudulentos o ilicitos.

* Vulnerar derechos de propiedad intelectual o industrial.

5. Propiedad intelectual y compromiso de apertura

Los derechos sobre la plataforma comercial FashionMetrics, sobre su interfaz, sobre los modelos predictivos
propietarios desarrollados por Jelliby y sobre la marca corresponden a Jelliby S.L., conforme a la cldusula 21
del Contrato. Los Datos Empresariales pertenecen a la marca participante original. Los productos derivados
agregados son titularidad del operador, sin perjuicio de los derechos de uso de las marcas que los hayan
habilitado.

Sin perjuicio de lo anterior, y en cumplimiento del compromiso adquirido en MINITRANS24DATOS § 4.4
(«Repositorios de acceso abierto»), Jelliby liberara bajo licencia abierta los componentes técnicos del
proyecto financiado por la subvencion SEDIA: extensiones del conector EDC, adaptadores GA4 - DCAT-AP,
perfiles ODRL utilizados, ontologias sectoriales y documentacién de arquitectura. Estos repositorios estaran
disponibles en [URL del repositorio publico] conforme al compromiso de transparencia y reutilizacién
adquirido en la convocatoria.

6. Precios, facturacion y modificaciones

* El precio aplicable es el del plan de adhesion contratado, conforme a la cldusula 13 del Contrato (3.000 €
sin comparticion / 7.000 € con comparticion, o el coste subvencionado via Kit Espacios de Datos).

*  Facturacién recurrente segun se haya pactado.

* Cualquier modificacion material de precios se preavisara con 30 dias, conforme a la clausula 13.5 del
Contrato.

7. Suspension y resolucion

* FashionMetrics podra suspender el servicio por impago o por uso indebido grave.

* La marca podra causar baja voluntaria con preaviso de 30 dias (60 dias en supuestos de la clausula 18.1.b
del Contrato).

* Régimen Kit Espacios de Datos: compromiso minimo de 2 afios de permanencia. Durante dicho periodo,
el preaviso de 30 dias no opera como derecho incondicionado de resolucién anticipada, salvo causa
expresamente prevista en el contrato.

* En caso de resolucién por incumplimiento, se aplicara el procedimiento de la clausula 18 del Contrato.

8. Limitacion de responsabilidad

La responsabilidad de FashionMetrics se limita a las cantidades anuales efectivamente abonadas por la
marca a Jelliby, conforme a la clausula 14.4 del Contrato, salvo en supuestos de dolo, culpa grave, lesiones a
personas o dafios no excluibles legalmente. FashionMetrics no responde por decisiones empresariales
basadas en los productos derivados, que son informativos.



9. Ley aplicable y jurisdiccion

Estos T&C se rigen por la legislacién espafiola. Cualquier controversia se sometera al sistema escalonado del
Modelo de Gobernanza y, en su defecto, a los Juzgados y Tribunales de Barcelona conforme a la cldusula 19
del Contrato. La sumisién a mediacion o arbitraje requerira convenio arbitral expreso entre las partes.
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